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Sinopsis

Desde el siglo pasado hastala actualidad han surgido una serie de cambios relacionados con el estilo
devidade las personasyde las organizaciones que tienden areducir los espacios que el profesional
delaeducacion utilizapara reflexionar acercade susacciones dentroy fueradel aula, lo que conlleva
a una practica docente débil que no produce resultados significativos en la formacion de los
estudiantes. Por tal motivo, es necesario incorporar la reflexion como un elemento indispensable
enlapracticadocente, la cual se entiende como aquellas conductas dentro al aula de clases que se
gestan tanto en su interior como fuerade ella. Finalmente, al poner en marcha una précticareflexiva
se contribuye con el crecimiento del profesor, de los estudiantes y de lasociedad misma.

Abstract
Since the last century to the present times, anumber of changes have emerged related to the
lifestyle of people and organizations that tend to reduce the spaces that the professionals in
education use to reflect on their actions inside and outside the classroom, which leads to aweak
teaching practice that does not produce significant results in the training of the students. For
thisreason, itis necessary to incorporate reflection as an indispensable element in the teaching
practice, whichis defined as those behaviors in the classroom that originate both inside and
outside. Finally, when areflective practice is implemented it contributes to the growth of
teachers, students and society itself.
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Introduccién

Las circunstancias que actualmente se viven como laeconomia de libre mercado, el
hedonismo, laglobalizacion, el debilitamiento de las instituciones tradicionales, entre otras; han
conducido aun estilo de vida consumista, en el que predomina la obtencion inmediata de bienes
yservicios, porlo que todo puede ser tasado con base en su escasez y la consecuente celeridad
conlaque puedaserobtenido.

En el caso especifico de América Latina, el crecimiento urbano y poblacional es tan
acelerado se ha convertido en laregion con mayor urbanizacion del mundo en desarrollo
(Valladares y Prates, 1995). Sin embargo, este crecimiento hasido dispar con respecto al avance
del desarrollo de las infraestructuras social y fisica que incluyen servicios como lasalud, vivienda,
transporte con sus respectivas consecuencias como embotellamientos de transito, contamina-
ciéndel aire, suelo, sonido, percepcion visual, etc. (Jacoby, Bully Neiman,2003), faltade
medicamentos, pandemias directamente relacionadas con el hacinamiento al que se ven forzadas
avivir familias muy numerosas, casas endebles y susceptibles adesastres naturales, entre otras
consecuencias de un crecimiento dispary desorganizado.

Dichas circunstancias han impactado en todos las esferas de lavidaen sociedad, siendo
laeducacionunade éstas. Los curriculos tradicionales se han transformado y complejizado
debido aque se han afiadido nuevas tendencias como la formacion en idiomas, mancjo de
tecnologias, uso de recursos, etc. (Lopez, 2002). Elmismo autor citando a Gonzélez (2001)
apuntaque launiversidad- inmersa también en el proceso de globalizacion- estd enfocando sus
esfuerzos en las actividades mercantiles, en las que el sistema universitario adquiere rasgos del
corporativismo en funcion de las necesidades del mercado. Asimismo, labrechaentrelos que
tieneny aquellos que nada poseen se manifiestaen el tipo de servicios educativos al que pueden
acceder (Lopez, 2002) convirtiendo esta situacion en un circulo vicioso: educacion-pobreza-
educacion. No obstante, cabe aclarar que no se afirma que el nivel de educacion sea un
condicionante obligado aun mayor ingreso, sin embargo, si facilitalas oportunidades de
conseguir empleo atin cuando en éste no se perciba un salario justo.

Dichas transformaciones en los estindares de lasociedad también modifican los
esquemas en la educacion, que se manifiestan en los valores implicitos en los curriculos
oficiales entre los que se encuentran principalmente el individualismo y la competencia dejando
aunlado lasolidaridad y el nacionalismo, siendo estos dltimos los que en realidad dieron origen a
lapropuesta educativa mexicana. Bastarevisar el articulo 3ro constitucional paraidentificar el
sentido delapropuesta ”La educacion que imparta el estado tenderaa desarrollar
armonicamente todas las facultades del ser humanoy fomentara en el, alavez, elamor ala patria
ylaconcienciadelasolidaridad internacional, en laindependenciay enlajusticia” (Art. 3°,
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos).

Ahorabien, en el caso de valores como el individualismo y lacompetencia-que no la
competitividad- se enfocan allogro de los objetivos personales con el proposito de incrementar

laproductividady el desempeiio de las instituciones.

Porlo anterior, todos los agentes que participan en las instituciones educativas se ven
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afectados por dichos cambios, no obstante, para el presente andlisis, serd el profesor lafigura
central endiscusion.

Asipues, ante estos cambios vertiginosos del mundo y de la educacion, cadavez se le
exige mas al profesorado contar con una preparacion acorde alas tendencias mundiales de
competitividad, desarrollo econémico, optimizacion de recursos, etc.; lo cual deriva porunlado,
enlaactualizacion del profesorado en las ultimas tendencias educativas y por otro, los conduce a
sujetarse alas politicas no tinicamente institucionales sino econdmicas de laregion enlaque
desempenen sulabor, por tanto, lanecesidad de actualizacion se asume como parte del curriculo
oculto de las organizaciones y permeaa sus propios elementos como el clima organizacional, los
reglamentos internos, la mision, vision, filosofiay otras caracteristicas de lainstitucion, empero
cnalgunas ocasiones las politicas de actualizacion, no buscan el mejoramiento profesional y/o
personal del docente, sino cumplir con lineamientos nacionales o internacionales, agregando
una carga adicional al profesionista pero sin proporcionar los espacios paravalorar y adquirir
significativamente los contenidos que dicha actualizacion pueda ofrecer.

Por tanto, dicha actualizacion, que deberia actuar a favor de la consolidacion del cuerpo
docente de unainstituciony més ain, contribuir con la formacion de los estudiantes, no logra
cumplir cabalmente su funcion, pues como menciona Maciel (2003: 2) el cambio de una situacion
educativano puede darse a través del simple uso de la informacion, ni siquieraempleando
conocimiento que proviene de lainvestigacion, sino que es indispensable “lareflexiony tomade
decisiones responsables eny sobre laaccion” . Dichareflexion conduce, alo que estaautora
citando a Stenhouse (1984), denomina " profesionalidad amplia” , es decir, laadquisicion de las
habilidades profesionales al dirigir el pensamiento hacia el andlisis de las experiencias docentes,
dentroy fueradel aula, porlo que el quehacer docente se convierte en unaactividad netamente
racional. De hecho, un profesional que no se cuestiona acercade sus acciones dentroy fueradel
aula, vive limitado a sus preconcepciones, las cuales pueden estar viciadas por el contexto y los
antecedentes que posea; de estaforma, no podrdlograr el aprendizaje de sus estudiantes, nisu
contribucion con el conocimiento cientifico en su drea serd minima o incluso nula, descuidard el
fortalecimiento de su organizacion educativay mds atin, su desarrollo personal se verd limitado.
Todo esto, se ve claramente reflejado en lo que sefialan Brown y McIntyre (1993) citados por Day
(2007,p.121):

" Los maestros no tienen tiempo de reflexionar sobre complejas teorias del aprendizaje
o delamotivacion ni hacer elecciones sofisticadas. Tienen que actuar con rapidez, espontanei-
dady de forma mds o menos automtica; la urgencia es la caracteristica esencial de la situacion y
cualquier teorfaimplicita que pueda utilizar el maestro debe ser tal que pueda producir rapida-
mente el curso de accion adecuado”

Enlo particular, llama mucho laatencion el afio de la cita anterior pues resaltael hecho
de que el problema de unavidaaceleradano es de unos pocos afios ala fecha, sino cuando menos
de unadécadahaciaatras, lo que confirmalaidea de que cada dia se vive un ritmo ajetreado con
multiples ocupaciones.

Asimismo, la principal consecuencia de este pensamiento es asumir que el aprendizaje

no es unanecesidad profesional sino un lujo que puede darse cuando seaabsolutamente
necesario, no obstante, es comprensible que el agotamiento y la faltade espacios paradetenerse
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areflexionar obstaculicen dicho proceso debido a que mientras mds ocupaciones se tenga que
cubrir, menos tiempo se puede dedicar areflexionar sobre lo que se hace y en consecuencia
planear con base en los resultados que se obtengan. Silaensenanzase llevade esaforma,
eventualmente se cae enlarutina confiando en ” formulas comprobadas” de como ser un buen
docente mas atin en este proceso de reflexion, si bien actiia en beneficio de los estudiantes, es
el profesor quien obtiene el mayor provecho, cuando reflexiona de manera consciente y auténti-
ca.

Porloanterior, lareflexion acercade la practica, sus causas, consecuencias, fundamen-
tos, y aspectos generales, es bdsica para cualquier docente que pretenda desarrollar su quehacer
de manera integral para su propio beneficio, el de sus estudiantes, lainstitucion en laque labora
ylasociedad.

Concepto de prictica

Antes de definiry analizar el concepto de reflexiony sus implicaciones en la practica
docente, es necesario senalar el concepto de prictica al que se hace referencia.

Lapracticadelaque se hahecho mencion corresponde auna practica educativa, es decir,
una praxis que vamas alla de las funciones del docente dentro del aula de clase, mas bien, esla
practicaque se desarrolla en todos los aspectos de lavida profesional teniendo como ¢je las
situaciones que ocurren en la escuela, no obstante, es preciso senalar, que lavida es tan compleja
que existen maltiples dimensiones que se encuentran entrelazadas tan estrechamente que no
es posible ni deseable separarlas.

De estaforma, lapractica educativaes una interaccion dindmicay permanente entre las
diferentes dimensiones de lavidadel docente, es decir, entre: profesor-alumno, alumno-alumno,
docente-administradores escolares, docente-familia/vida personal... ete. Esla practicaque
ocurre antes, durante y después del proceso de ensefianza, y traspasa las paredes del salon de
clases, los contenidos del curriculo oficial y transversal, es la practica del curriculo oculto
manifestado através de las charlas en las que se comparten experiencias, es una practicade la
vidaprofesional-personal.

Alverde estamanera lapracticadel profesional de laeducacion, se reconoce que el ser
humano puede y debe ser estudiado desde una perspectiva holista, pues si bien desempefia una
facetaen sulabor de docente, tiene multiples conexiones e interrelaciones con todolo que €l es.
Unade esas interrelaciones es lareflexion y la practica.

Paulo Freire (1970), uno de los grandes pedagogos de todos los tiempos, seiala
acertadamente que lareflexion que no conduce aemprender acciones, modificarlo existente, en
pocas palabras cambiar la praxis cotidiana, es estéril, pues permanece en un nivel de discurso que
enel fondo no pretende cambiar el orden existente de las cosas, debido a que se estd conforme
con €l. El principal problemade vivir en una reflexion estéril desvinculada de la prictica, esque a
largo plazo conduce en el docente aun sentimiento de vacio cuando cae en cuentade que ha
cometido muchos errores que atin cuando son necesarios en el proceso de crecimiento personal
yprofesional, sino conducen alamejoracontinua, se convierten en obsticulos en el cumplimien-
to cabal de la funcion del profesor.

Ademis, estasituacion se convierte en un circulo vicioso, que produce una sensacion de

" caminar con los ojos cerrados” , mds atin, conduce a un sentimiento de fracaso profesional, cuyo
impacto sc extiende a lavida personal hasta conducir alo que Day (2007) denomina una ” falta
de entusiasmo y compromiso emocional e intelectual necesarios paraalcanzar la excelencia” (p.
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175).
Concepto de reflexion

Hastaahora se hadiscutido acercade las principales problemdticas que presenta el
profesorado enlaactualidad enmarcadas en un estilo de vida ajetreado que dificulta en cierta
medida, pausas de reflexion personal y profesional. Asimismo, se ha comentado acerca del
concepto de practica docente, sobre la cual se desarrollala reflexion. No obstante, para seguir
avanzando en el andlisis del proceso de reflexion, primero es necesario definir tal concepto.

Como acertadamente sefialan Rocay Manchon (2007) citando aFarrell (2001), se han
empleado unamultiplicidad de definiciones de reflexion, especialmente en las ciencias sociales,
porloquealleeracercade dicho concepto es preciso tomar en consideracion las caracteristicas
contextualesy temporales en las que se definié. Por tal motivo, como se hamencionado al inicio
de este articulo, se habla de reflexion en tiempos de globalizacion, capitalismo y un estilo de vida
basado enlos principios del fastfood, es decir, de un comercio intenso, en el que todo puede ser
tasado, en el que los cambios se generan en cuestion de segundos, la informacion se renueva tan
rapidamente que es dificil mantenerse en unavanguardia absolutay en un estilo de vidaque
parece apreciar mucho mds lavelocidad conlaque se pueda satisfacer determinadas necesidades
en contraposicion aespacios de analisis y retrospeccion. Por otro lado, cabe sefialar que la
reflexion no es una pasividad retrograda, en el que se prefiere elmundo de las ideas a empren-
deracciones, sin embargo, latoma de decisiones, las acciones que se lleven a caboyenssi, el
futuro mismo que se quiera construir no puede darse sin los valiosos minutos en los que se
reflexione acercade lo que hastaahorase hahecho, en muchas ocasiones es ms importante
planear con base en un andlisis profundo de determinada situacion en lugar de actuar por
intuicion o impulsos aunque algunos profesionales de la educacion confundan lareflexion conla
pérdida de tiempo, méds bien se trata de identificary realimentar lo realizado con el objetivo de
encontrar sus comos y porqués paramejorarlo. Por eso, Dewey (1989) ladefine como “el
examen activo, persistente y cuidadoso de toda creencia o supuesta forma de conocimiento ala
luz delos fundamentos que la sostienen y las conclusiones alas que tiende” (en Serrano, 2007),
portales motivos Dewey hace referenciaalabisqueda de los principios que generan ciertaidea
o creenciacon el fin de identificar si puede ser considerada verdadera, o en su defecto modificar-
lacon el objetivo de incorporar nuevos elementos en la construccion del conocimiento personal
del ser humano.

Aladefinicion de reflexion propuesta por Dewey es importante afiadirle tres elementos
bésicos seialados por Moon (1999) (en RocayManchdn, 2006): en primer lugar es un proceso
de pensamiento que tiene un objetivo. Desde nuestra perspectiva dicho objetivo puede
referirse ala deteccion del nivel de aprendizaje alcanzado, evaluacion de practicas o constatacion
delo que se asume como cierto, en pocas palabras, mejorar lo yaexistente. Por otro lado, Moon
(1999) tambi¢n apuntaque la reflexion gira en torno aideas o situaciones con cierto grado de
complejidad o aproblematicas que atin no cuentan con unasolucion completamente satisfacto-
ria. En este punto, cabe sefialar que realmente todo aspecto en lavidahumana, es susceptible de
serreflexionado, pues en algunas ocasiones, las cosas que parecieran mds simples pueden
desprender conocimientos altamente complejos, después de analizarlos y reflexionar sobre
ellosaprofundidad. Eltercer punto, que se senalaes el procesamiento de conocimientos,
concepcionesy emociones como base del proceso de reflexion pues aunque se pudiese pensar
quelareflexion es de cardcter inicamente intelectual, también implica ponerse en contacto con
las emociones que son parte esencial del vidadel hombre y lamujer, no obstante, es necesario
guardar las respectivas previsiones parano permitir que dichas emociones nublen el juiciou
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oculten intencionalmente informacion que se sabe podria causar una desilusion. Porotrolado,
seria atin mas pernicioso negar las emociones como parte del proceso educativo, pues seria
demeritar la pasion por ensefar que tanto se necesita actualmente, ademss es preciso recordar
que el ser docente es un elemento mismo de ser humano, que también tiene unavida personal
que se entrelaza con sus funciones en la escuela, alumnos, familiay otras relaciones que se
mantengan, lo que conduce a pensar que negar las emociones en lareflexion de la practicaes
negar laesenciamisma del ser humano. Todo consiste, en saber dirigir las emociones como
elementos de ayudaal educar a través de la practica.

De hecho, en el campo especifico de laeducacion lareflexion deberia estar plenamente
contextualizada en la practica, pues como se hamencionado, el conocimiento debe venir
acompaiado de la practicadocente enlaque se adquieren experiencias basicas sobre las cuales
reflexionar; asimismo, la conducta que el profesor demuestre en el salon de clase parte de los
paradigmas en los cuales hasustentado su vida personal y laboral, los cuales al ser contrastados
connuevas tendencias tanto en la concepcion del aprendizaje como en las estrategias parala
ensenanza, permiten mejorary complementar laactuacion del profesor en el aula (Ward y
McCotter, 2004, citados por Rocay Manchdn, 2006) sin embargo, esto s6lo serd posible en la
medidaenlaque el profesional de la educacion se ponga en contacto con otras perspectivas e
ideologias de diferentes colegas, profesionistas y personas en general, que tengan conocimien-
tos o vivencias que enriquezcan su vida, independientemente de que dichas personas posean o
no, reconocimientos académicos o culturales, pues finalmente todos tenemos algo que aportar,
yaque lareflexion como acto universal, no es exclusiva de las mentes elitistas o altamente
educadas (Serrano, 2007).

De hecho, como bien sefiala Dewey (1989), laeducacion como pricticasocial, promueve
aquellos escenarios en lo que se favorece el intercambio de ideas, la curiosidad, la responsabili-
dadyporende lapracticade lareflexion, cuestionando aquellas que provieneny estan centradas
enelindividualismo, lanegacion del trabajoy el aprendizaje cooperativos y el egocentrismo
(citado por Serrano, 2007).

Asipues, lareflexion tiene cinco funciones bésicas:

"1) sugerencias, en las que la mente salta hacia delante en busca de una posible solucion; 2) una
intelectualizacion de la dificultad o perplejidad que se ha experimentado (vivido directamente)
enun problema que hay que resolver, una preguntaala que hay que buscar respuesta; 3) eluso
deunasugerencia tras otracomo idea conductora, o hipétesis parainiciary guiar la observaciony
otras operaciones de recogida de material objetivo; 4) la elaboracion mental de laidea o suposi-
cion como idea o suposicion (razonamiento, en el sentido en que el razonamiento es una parte de
ladeducciony nosu totalidad); y 5) comprobacion de hipétesis mediante laaccionreal o
imaginada” (Dewey, 1989, citado por Serrano, 2007)

Todas estas funciones de la reflexion, llevan a evolucionar en la manera como se
estructura el pensamiento, es decir, parten de ideas previas que no necesariamente son
verdaderas, posteriormente, después de realizar unaprimerareflexion, conducen aideas acerca
de como mejorar ciertasituacion con base enlo que se havivido personalmente o por laexpe-
riencia de otros, ademads se postula que todo es susceptible a ser verificado aunque quizas no
directamente con larealidad sino con evidencias congruentes que sustenten la hipétesis que se
planteay por tanto aceptarla. Por estarazon, es que se havinculado directamente lareflexion
conlos procesos de investigacion, especialmente cualitativa, por el énfasis en escudrifiar todos
los detalles paraencontrar laverdad, al menos temporalmente y con ella trabajar para ser mejor,
no obstante, tal situacion aplica perfectamente aladocenciassi se considera éstacomo laaccion
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de dirigir, guiary acompanar al estudiante dejandolo a cargo de su propio proceso de aprendizaje,
pero ayuddndolo a descubrir las competencias que necesita paraenfrentarse exitosamente alos
requerimientos del mercado global, paralo cual, educar se convierte en una tarea de advertiry
sobretodo ejemplificar con el proposito de crear experiencias en el estudiante que le ayuden a
actuar (Diccionario de la Real Academia Espaiiola, 2001).

Tipos y momentos de reflexién

Después de haber analizado el concepto de reflexion y sus funciones, cabe cuestionarse
los diferentes momentos del proceso de ensefianza en los que porlo general ocurre lareflexion.

Deacuerdo con Schon (1983) citado por Rocay Manchén (2007) lareflexion se presenta
endos momentos del quehacer docente. Porunlado, puede darse simultineamente alaaccion,
esdecir, el docente puede diaa dia desarrollar este proceso de introspeccion acerca de lo que
dice, hace, manifiesta etc., conforme avanza en su practica; Schon sefiala que este tipo de
reflexion es generalmente paradocentes altamente experimentados con un nivel de competen-
cias muy amplio que le permite ser propositivo durante su ejercicio, sin embargo, aunque es una
realidad que un docente con mucha experiencia puede llevar este proceso de maneramas
sencilla, no parece valido desalentar aquellos que todavia inician su quehacer, pues de esta
forma, pueden generaun habito saludable que les acompaie durante toda suvida, no inicamente
profesional sino también personal.

Asimismo, RocayManchén (2007) citando a Schon (1983) sefialan que lareflexion
generalmente se propiciacomo una realimentacion parala practica realizada, que permite
identificar fortalezas y dreas de oportunidad de tal forma que cada se conviertaenun ciclo de
mejoracontinua.

A estos dos elementos vale la penaagregarles un tercer momento de reflexion como un
paso previo al momento de realizar laaccion, como unamanera de anticipar los resultados que se
puedan obtener asi como prever los elementos necesarios para que se desarrolle adecuadamen-
te determinada situacion.

Porotrolado, Day (2007) citando a Grimmetty cols. (1990) propone tres tipos de
reflexionvinculados directamente con la practica: lareflexion técnicacomo una herramienta para
conducir la prictica, es decir paraincrementar la eficiencia en la ensefianza del curriculo oficial
aunque no cuestionasu valor. Este tipo de reflexion, puede aplicarse alo mencionado en
apartados anteriores acerca de las habilidades técnicas que un docente debe poseer, en tanto se
procuraque el comportamiento del profesor no actie como obsticulo enla ensenanza pero nova
mis alld de meras conductas observables.

Asimismo, los autores citados proponen lareflexion deliberativa, como un medio para
elegirlapostura filosoficay de aprendizaje entre lavariedad de alternativas que se puedan
encontrar (Grimetten Day, 2007). Es unareflexion, enlaque el profesor realiza un andlisis
profundo de aquel enfoque que mas se adecue alas necesidades actuales de aprendizaje y
ensenanza, siempre intentando ir en busqueda de mejora continua. Vale lapena detenerse un
momento en este punto, para aclarar que conforme ha avanzado lainvestigacion educativa,
también se han descubierto masy mejores maneras de ensenary de aprender, por lo que la tarea
del profesor es mantenerse actualizado permanentemente para completar lareflexion de su
practica.

Deigual forma, se consideralareflexion dialécticacomo una herramienta de transforma-
cion que ayudaareconstruir la practica cotidiana incluyendo nuevos conceptos que favorezcan el
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crecimiento del docente. Este tipo de reflexion eslamds rica en cuanto alo que produce, pues
se convierte en un didlogo del profesorado consigo mismo, en busquedade encontrar las raices
que motivan su ejercicio, las razones que fundamentan su acciony la forma de mejorar continua-
mente, ademds de reconocer que lareflexion es parte del aprendizaje del que nuncapuede
prescindiraquel que se precie de ser un buen docente; pues como seialaba Freire (1970) el
verdadero educador, es un educador-educando que reconoce que siempre puede aprender mas y
aprender de todos, sinimportar de quien se trate.

Asipues, lavinculacion entre practicay reflexion, es decir, la practica reflexiva se basa
"enunadeterminadaidea de laprofesionalidad enlaque los docentes tienen unaresponsabili-
dad con respecto ala educacion de los estudiantes que trasciende el puro instrumentalismo,
englobando laresponsabilidades de educar parala ciudadaniay de imbuir en sus alumnos una
disposicion positiva para el aprendizaje durante todalavida” (Day, 2007, p. 124).

De estaforma, lareflexion es unacritica de lapracticaque se ejerce diaadia, con todolo
que esto implique, yaque finalmente el objetivo del profesor debe ser en tiltima instancia el
logro delaprendizaje del alumno, conducirlo a alcanzar sus propios niveles de reflexion. Porlo
cual se requiere indiscutiblemente de un cambio de actitud del profesor que conciba el aprendi-
zaje como algo nuevo, cambiante, divertido pero que requiere planeacion previa. Asimismo, es
importante destacar que cuando se mejora como profesor no solo se ayudaalos estudiantes aser
mejores, Sino que evitar situaciones de monotoniay aburrimiento para el mismo profesor, como
sefiala Saramago, innovar en la ensefianza es cambiar diariamente, es entrar aun salon diferente
cada semana en el que las experiencias que se viven son tan variadas que el tiempo parece
transcurrir en segundos. De cualquier forma, sin reflexion que motive todos estos cambios en la
forma de percibir la ensenanza, nadanuevo podrd generarse.

El pensamiento reflexivo en la prictica docente

Lareflexion enlapracticadocente, es un enfoque que comenzo en México desde hace
mis de 20 anos, ancldndose principalmente al dmbito de lainvestigacion (Serrano, 2006).
Mis aun, dicho enfoque se havinculado directamente con la observacion del cumplimiento de
conductas relacionadas con el incremento de la productividad en el salon de clase (Rocay
Manchon, 2007). No obstante, en algunas ocasiones las instituciones formadoras de docentes,
han puesto un énfasis excesivo en la ensenanza de conductas observables que ”definen” aun
buen profesor, mas alld de impulsar la reflexion acerca de los procesos necesarios parael
aprendizaje de los estudiantes o el codigo de ética basico que guie el comportamiento de un
profesional de la educacion. Es preciso sefialar, que las habilidades técnicas expresadas en
conductas como variar ¢l estimulo, cambiar la posicion dentro del salon de clase, mantener el
contactovisual, etc. son necesarias paraun 6ptimo ejercicio de la profesion, sin embargo, no son
absolutamente indispensables paralograrlos objetivos educativos, es decir, las sesiones de
clase a través de videoconferencias son herramientas que quizds no posean los elementos
basicos de tales habilidades, empero, no se puede negar su valor en la formacion de miles de
estudiantes. Cabe considerar incluso, que tal reflexion acercade las conductas que debe
observar el profesor en su ejercicio, es un “acercamiento muy limitadoy somero ala actividad
docente, yaque, al quedarse en lameradescripcion de las conductas externas, no da cuentade
los propésitos, ideas, creencias u objetivos que subyacen alas mismas” (Rocay Machon, 2006:
3). Por tal motivo, es necesario superar este paradigma de la reflexion que impacta especialmen-
te alos profesores noveles, los cuales, algunas veces, estdn mds preocupados por exponer el
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objetivo de lasesion, que por verdaderamente cumplirlo.

Asipues, lareflexion debe buscar origen, causas y posibles consecuencias de las
acciones del profesor, pues slo de estaforma, €l podrd actuar paramejorarlas, fortalecerlas o
modificarlas. De igual forma, labusquedade los antecedentes, del bagaje cultural e intelectual
del profesor, permite entender a fondo cudles son las razones por las que actiay toma decisiones
(RocayMachon, 2006) pues resulta evidente que el proceso de incorporacion alasociedad por
el que se haya transitado incide en el comportamiento que se presente.

Através de estapréctica, el profesor se convertird enlo que Dewey (1989), citado por
Serrano (2007), denominé el “lider intelectual de sugrupo social” , no por su posicion enel
estatus social, sino porque su madurez intelectual ademds de su amplio conocimiento y vasta
experiencia, logran colocarlo ala cabeza del grupo, paraguiar su camino. Como guia, deberd
velar por el esclarecimiento de la informacion -basada en creencias- que hoy se tiene por
conocimiento verdadero, considerando que en el pasado mucho de lo que se afirmaba era verdad,
resultd parte los prejuicios de la época que més adelante fue detectado como una falacia (Dewey
citado por Serrano, 2007).

De esta forma, como menciona Dewey (1989), al mantener una postura critica, dispuesta
arecibirnuevasideas, contrastarlas con las que yase tieneny aprender de los demds, se logra
transitar por nuevos caminos del conocimiento (en Serrano, 2007), sin embargo, esto resultaun
verdadero reto, pues desprenderse de las creencias y conocimientos que han marcado nuestra
formade aprendery crecer como profesionales y como personas no es sencillo enlo absoluto,
mds aun, puede representar un verdadero choque emocional, cultural e intelectual para el
docente reflexivo asi como paralas personas que lo rodean; yaque definitivamente cuestionar
los pardmetros establecidos por toda una sociedad y sus respectivas instituciones como lo es la
escuela, ocasiona distrés en las relaciones entre sus miembros.

Porloanterior, el papel de ladocencia en este proceso de superar las barreras
paradigmaticas, consiste en guiar la experiencia del alumno, de tal forma que éste pueda
dilucidar los principios basicos que motivan su conductay adecuarlos en orden a conseguir ser un
mejor ser humano, ese es finalmente el fruto de lareflexion consciente y dirigida, aunque para
lograrlo se requerird un arduo trabajo intelectual, emocional y actitudinal ademds de enfrentary
superarlos retos que se deriven de dicho proceso de reflexion.

De cualquier forma, no es posible conducir al estudiante durante este salto cognitivo,
sino se ensefia con el ejemplo, es decir, un profesor que no ejerce de manerareflexiva, no puede
desarrollar lareflexion en sus alumnos pues €l no laha experimentado antes, ya que como
sefialan Gallegos y colaboradores (1997), el 95% de lo que el alumno aprende es através de sus
vivencias yno delo que escuchaolee. De estaforma, es realmente dificil que un docente que
nunca ha desarrollado sus propias reflexiones, construya escenarios de aprendizaje
contextualizados parala formacion reflexiva, es decir, una docenciareflexiva constituye un
requisito previo paralograr enlos estudiantes dicha reflexion, por lo que no se puede predicar
acercade algo que nuncase ha puesto en prictica.

Ensintesis, ain cuando existan guias basicas de lareflexion y se estudien a profundidad
cudles fueronlos movimientos filosoficos, historicos, sociales, etc., que dieron inicio al pensa-
miento reflexivo, el verdadero origen de éste, se encuentra en cada profesor que sientala
necesidad de llevar su quehacer cotidiano més alld de lo que estd previamente establecido, nace
enaquel docente que considere que puede aportar mucho mas a su ensefianza, que puede
conducirasus estudiantes aniveles cada vez mds complejos de conocimientos, ayudindoles a
iniciar su propio proceso de reflexion. De hecho, este inicio del proceso de lareflexion -de
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acuerdo con Freire (1970) es la esencia misma de la educacion, la cual es flexible y no construye
unabarrera entre el profesor que todo lo sabe y el alumno ”ignorante”; pues de hacerlo, se
negarfael fin ultimo de la educacion como proceso de busquedadel conocimiento.

Retos de la practica reflexiva

Deacuerdo con Serrano (2006) citando a Dewey (1989), existen tres maneras de
reflexionar que pueden ser bien intencionadas, pero no conducen aresultados productivos pues
no estdn llevadas a cabo con seriedad y consciencia. La primera maneraes la reflexion producto
de las experiencias directas del otro, evitando hacer nuestro ejercicio, es decir, no se trata de
ignorar las sugerencias y reflexiones de otros, sino de tomarlas para que sean incorporadas en
nuestrapropiareflexion para enriquecerlay contrastarla con lo que otros han hecho. Este camino
reflexivo es un sendero de pereza intelectual que pretende ser critico de su prictica cuando en
realidad se limitaaactuar porlo que otros dicen.

Elsegundo camino, es unasituacion que ya se hamencionado en apartados anteriores,
es dejarse llevar unicamente por las emociones e intuiciones que dificulten el juicio criticoy la
busqueda de laverdad aunque esta sea dolorosa. Como se ha dicho, las emociones no pueden ser
desvinculadas del ser humano porque son parte de su esencia innata, sin embargo, sideben ser
conducidas de tal forma que el profesionalismo no se diluya.

Eltercer camino, es lareflexion de un grupo radical que no acepta posiciones contrarias
alas que su pensamiento marca. Estd es unade las consecuencias mds perjudiciales de una
reflexion incorrecta, pues se cree que solo porque cierto sector comulgue con unaserie de
creencias e ideologias, por tanto deben ser verdaderas. Cabe sefialar que tampoco se afirma que
susreflexiones sean falsas pero dado que no se permite el contraste con diferentes ideasy
opiniones, entonces el proceso no se completa.

Ademis estasituacion no unicamente genera polarizacion entre diferentes grupos, sino fomenta
laintolerancia entre diversasideas.

De cualquier forma, se puede regresar al “buen camino” de lareflexion a través dela
responsabilidad, laaperturamental y el inimo de buscar laverdad, todo ello instaa actuar bajo
principios universales de éticay moralidad, a considerar al otro en las formas de pensamiento que
se desarrollany a procurar siempre el bien mayor (Serrano, 2006). Ademds, también es necesa-
rio reconocer que todos los que nos rodean son posibles profesores, de todos podemos aprender
yjuntos podemos reflexionar de manera mas profunday creativa.

Conclusién

Cuando después de todo este proceso, se logra ser un docente reflexivo, el cambio es
interminable, pues el conformismo de antano quedara enterrado en el pasado, no serd suficiente
planear la clase, sino que la cuestion constante es como puedo mejorar.

De esta forma, no solo se transita por el sendero de los profesores comprometidos sino también
se crece a nivel personal, sin embargo, esto representaun gran reto pues implica dedicarle mas
tiempo real de trabajo, ademds de un sentimiento constante de cuestionar las acciones que se
realizan, no obstante, unavez que se superans las implicaciones iniciales, los resultados
transforman nuestra practicay nuestravida.

Enunprincipio, puede parecer frustrante el no lograr lo que se ha planeado, pero como se ha
visto, lapracticareflexivarequiere esfuerzo e inversion de tiempo y recursos principalmente
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intelectuales.

Asimismo, lapracticareflexivareconoce que todos son profesores en potencia, de todos
se puede aprender, porlo que se invitard a nuevos profesionales a que complementen las
experiencias propias que se viven (Day, 2007).

Allograrlareflexion se creaun vinculo tan estrecho con lapractica, de tal manera que se
cumplan los pensamientos que se han generado producto de dichareflexion, pues lareflexion
sin practica es estéril, no produce, no genera, no anima, no alienta, no permite ser mejor.

Finalmente, el ingrediente clave paralareflexion, es el mismo docente que desea ser
mejor, que siente, o deseasentir, lamisma pasion que alguna vez lo movio en su primer diade
clases como un profesional de la educacion aiadiendo los elementos que su proceso de expe-
riencia profesional y personal le han aportado. Lapracticareflexiva contribuye con el aprendizaje
delos estudiantes, evitala monotonia que sufren tanto profesor como estudiantes, produce
investigacion efectivay entiltima instancia, contribuye a formar una sociedad mejor que se
mantengaalertay consciente de los actos y proponga soluciones para mejorar todo lo que sea
perfectible.
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