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Sinopsis

(Qué fendmenos o circunstancias afectan el desempefio docente? Lasustentacion de unarespuesta
paraestapregunta define la estructura de este trabajo basado en unarevision tedricayun conjunto
dereflexiones, cuyo objetivo es presentar unavision clara delos diversos fenémenos que determinan
el desempefio de una profesion tan complejacomo es ladocencia. Al parecer, laliteratura relaciona
laformacion profesional y el liderazgo docente, asi como éste con lainteligencia emocional y con
otras situaciones directamente vinculadas con la practicadocente. Se concluye conlanecesidad de
llevar a cabo exploraciones referentes al liderazgo docente que permitan apoyar el desarrollo
profesional de los maestros.

Abstract
‘What phenomena or circumstances affect teaching practice? The support of an answer to this
question defines the structure of this work, as itis based on a theoretical review and a series of
reflections aimed to presentaclear picture of the various phenomena determining the practice of
aprofession as complex as teaching. Apparently, there is arelationship in the literature between
professional training and teacher leadership, justas the latter relates to emotional intelligence and
other situations directly linked to teaching practice. Itis concluded thatitis necessary to implement
explorations related to teacherleadership that support the professional developmentofteachers.
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Planteamiento del problema

La funcion del maestro representa un punto medular en la prictica de los procesos
generados por el sistema educativo mexicano. El perfilideal trazado paralas personas que desean
desempetiarse en esta profesion, se integra no solo por competencias de tipo conceptual y
procedimental, sino que también se consideran trascendentales aquellas vinculadas con unavocacion
genuina, unaactitud de amor hacialas actividades propias de ladocenciay un liderazgo efectivo de
acuerdo al dmbito en el que corresponda desempenarse.

Ser docente ha adquirido diversas facetas a lo largo de la historia. Unicamente basta
recordar que en tiempos pasados, eran maestros quienes poseian el conocimiento casi total de una
determinada disciplinay, por consiguiente, su presencia causaba admiracion y reconocimiento no
solo por parte de los alumnos, sino porlos padres de éstos y por lacomunidad. Actualmente, los
profesores enfrentan la transformacion de lo que antes fue la profesion mas destacada de lasociedad,
siendo presa de innumerables criticas y comentarios que desvalorizan su trabajo. No obstante,
contintasiendo unalabor noble e irremplazable.

Eldocente se enfrenta cotidianamente a diversas circunstancias que van definiendo su

formade pensaryactuar ante los conflictos de su centro de trabajoy sobretodo, ante la formacion de
nuevos ciudadanos; circunstancias que van desde dirigir a un grupo de personas por un tiempo
establecido en su sesion de clase, ocuparse de que los sujetos interioricen los contenidos que
imparte, responder por todas aquellas situaciones que ocurran en el aula, entablar relaciones con
los padres de familia, asi como rendir cuentas ala parte administrativa acerca de los avances logrados
ensutareaencomendada. .
Por serunaprofesion tan comin, conocidaportodos, perono por ello menos importante, es que se
presentaen este articulo un conjunto de comentarios y reflexiones en torno alalabor docente y sus
caracteristicas, asi como alos fendomenos mds relevantes que en laactualidad son parte inherente
de esta profesion. Abordar una tematica como la que se presentaen este trabajo, representa un
acercamiento a la diversidad de elementos que conforman la practica docente, por lo que su
importanciaradicaenlanecesidad de definir e identificar las circunstancias que aquejan o favorecen
suexistencia.

Desarrollo Teérico

A través del tiempo, el maestro ha sido parte importante para el desarrollo intelectual y
cultural de las sociedades, pues contribuye ala formacion de las nuevas generaciones segtin el
contexto en el que se encuentren, pero ;qué es ensiladocencia? Cominmente la docenciasuele
ser definida como unaactividad enlaque se transmiten intencionalmente los conocimientos de una
personaaotra, basdndose de una serie de estrategias determinadas segtin el objetivo a lograr.

Segin Lorenzo (1998), Iejos de ser una simple actividad, ladocencia adquiere con mayor
fuerza una dimension profesional, resaltando que unaadecuada formacion es crucial paraquelos
maestros sean considerados como educadores profesionales. Por adecuada formacion se debe
entenderno sélo aquellaque se recibe en las escuelas normales o enlas instituciones de educacion
superior, sino que se refiere aaquella perspectiva orientada hacia la educacion permanente.

Para algunos profesores, ladocencia representa aspectos como la transmision de un
conjunto de conocimientos, la formacion envalores y lamediacion para el logro de los aprendizajes
enlos alumnos; aludiendo en esta tiltima idea que los docentes representan un medio a través del
cuallos estudiantes reciben una preparacion parael futuro. Delamisma manera, se suele puntualizar
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lavocacion parallevar acabo todas las actividades que implica este trabajo tanto en laescuela como
fueradeella.

LaUNESCO (2004), reconoce ala docencia como una forma de servicio ptiblico que
requiere de los docentes profundos conocimientos y un saber especializado; exige ademds, un
sentido de responsabilidad personal e institucional en la tarea de proporcionar educaciony bienestar
alos estudiantes y ala comunidad en general, asi como alcanzar altos niveles profesionales en las
actividades de estudioy de investigacion.

Enlo referente alavocacion, Leopoldo Kiel (19oo) citado por Cordova (2007), afirma
que el ejercicio de lapracticadocente requiere que se poseaun conjunto de cualidades pedagdgicas,
principalmente: lavocacion. Seguidamente de ésta, se encuentran las cualidades que tienen que
verconlo éticoymoral,y después, se encuentran las relacionadas con distintos elementos de cardcter
diddctico.

Ladocenciaintegradiversos fendmenos ante los cuales es preciso actuar cabalmente; sin
embargo, el primer paso paraello es el andlisis profundo del quehacer docente, otorgandole una
concepcion apegadaalarealidady definiendo claramente las competencias que la difieren de otras
profesiones o actividades afines.

Entre la alegria y el malestar docente

Como todalabor, ladocencia puede generar en quienes laejercen momentos agradables,
tal es el caso del reconocimiento que los alumnos hacen a sus profesores cuando han adquirido un
conocimiento nuevo, o cuando les hacen saber que estuvieron maravillados por la forma en que
impartieron su clase; asimismo, concluir con éxito una etapa en el ciclo de formacion de los
estudiantes representaunagran satisfacciony razon de alegria paralos docentes. Algunos maestros
afirman que no existe mayor placer en sus vidas que ver reflejado todo su esfuerzo y dedicacion en
ellogro académico o personal de sus alumnos (Tedescoy Tenti, 2002).

Como se veramas adelante, disfrutar del éxito de los demds, tiene grandes beneficios en
eldesarrollo de la confianza en uno mismoyy, por consiguiente, en el desempefio profesional.
Sinembargo, ”no todo es miel sobre hojuelas”, pues los docentes también sufren de situaciones
poco agradables. En niveles educativos donde es necesariala interaccion directacon los padres o
tutores delos alumnos, como es el caso de laeducacion primaria o secundaria, y en menor grado en
elbachillerato, uno de los acontecimientos que provoca malestar en los profesores, eslarelacion
conflictivaconlos padres de familia, quienes suelen acaparar el derecho que tienenlos docentes de
senalarlos errores cometidos porlos alumnos. No cabe duda que esta situacion estard presente
hasta que se generen nuevas formas de comunicacion entre los maestros y los padres de familia,
pues como sefialaMedina (2006), el papel que le corresponde alos dltimos no resulta ficil de definir,
yaque no es sencillo delimitar las cuestiones que les son propias de aquellas en las que si pueden
tener un papel més colateral.

Es innegable que los padres de familia poseen el derecho de demandar informacion
respecto del avance y las calificaciones, asi como decidir sobre posibles opciones paramejorarlos
aprendizajes de sus hijos. Ante esta situacion, es importante que padres y profesores analicen,
replanteen y garanticen en conjunto la adecuada practica de las normas establecidas en los
reglamentos de lasociedad de padres de familia. De lamismamanera, el docente tiene el derecho
ylaresponsabilidad de efectuar las acciones que considere oportunas y pertinentes para generar
unaadecuada ensefianza de las disciplinas que le correspondan.

Elmalestar docente no sdlo se relaciona con la deliberada intromision de los padres en
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funciones que nole corresponden, sino que también se vincula con aspectos propios del centro de
trabajo, como lo son laindisciplina de los estudiantes, lamalarelacion con los colegas yla faltade
reconocimiento de la labor ejercida. En muchos casos, este descontento es reprimido v,
posteriormente, reflejado en el nivel de participacion enlas diversas funciones que le corresponden
realizar en el centro de trabajo.

Fernindez (1995) senala que el descontento de los profesores con los 6rganos de
participacion como los consejos y las juntas directivas, es algo generalizado. Algunos maestros
afirman que el trabajo en equipo dentro de los centros escolares es casinulo. Esto representauna
total incongruencia, pues es comun que los profesores exijan asus pupilos realizar tareas o proyectos
enequipos de trabajoy, por consiguiente, objeteny sancionen cualquier tipo de desviaciéon en torno
alasinstrucciones del ” trabajo en equipo”; ademds, es posible imaginar las dificultades que podrian
presentar los estudiantes al no contar con unverdadero ejemplo de convivenciagrupal.

Cuandolos docentes son nuevos en el centro de trabajo, el malestar se hace cadavez més
presente, sobre todo cuando los colegas, e incluso los alumnos, se percatan de que se tratade un
maestro recién egresado: unnovato, quien quizd posealos conocimientos, pero segun aquellos, no
tiene laexperienciasuficiente para enfrentar las situaciones dificiles propias de la practicadocente
(Regan, Anctil, Dubea, Hofmann y Vaillancourt, 1994). Esta situacion genera una gran
responsabilidad, preocupaciony, alalarga, problemas derivados del estrés, pues parecieraque todas
susacciones son monitoreadas a cadainstante, siendo comtn la politicade trabajar bienyala primera,
sinlaoportunidad de unsolo error.

Serun docente novato generaen muchos laansiedady el deseo desmedido de lograr en
elmenor tiempo posible laaprobaciony el reconocimiento en su centro de trabajo. Esta situacion
permite tener unaideamuy claradel malestar docente y de lanecesidad urgente de sentirse satisfecho
conloslogros obtenidos a través de un buen desempefio.

Desarrollo profesional y competencias del docente

Eldesarrollo profesional del docente representa un fendémeno interesante para todo el
sistema educativo, yaque partiendo de ¢l se pueden generar nuevas alternativas paralamejorade
la calidad educativa. De acuerdo con Imbernén (2000), la formacion profesional inicial se tratade
todaaquella educacion reglada que va orientada ala preparacion de las personas para ejercer una
profesion: laantigua formacion profesional, los actuales modulos profesionales ylaeducacion
superior, con la formacion universitaria como maximo exponente.

Laformacion del profesorado involucra basicamente el aprendizaje de conocimientos
disciplinaresy estrategias diddcticas, pero de ninguna manera debe excluir el desarrollo de la
capacidad de procesamiento, la habilidad de toma de decisiones, evaluacién de procesos y
reformulacion de proyectos (Lorenzo, 1998).

Los profesores sefialan con frecuencia que durante los afios en que fueron formados se les
ensefié que la practica educativa es de una maneray, que porlo tanto, deben apegarse a ciertos
modelosyteorias pedagogicas; sin embargo, durante los primeros meses y afios de incursionar en
el campo laboral, se percatan de que larealidad es diferente y de que requiere de formas diferentes
deactuar.

Esposible afirmar, que gran parte de los docentes novatos, sobre todo en nivel secundaria,
inician con muchainseguridad, soledad y amenudo se sienten amenazados (Fernandez, Alvarezy
Herrero, 2002). Estasituacion, aunadaala poca experienciay alaincapacidad de los centros de
trabajo para generar mecanismos de asesoramiento adocentes, ocasionaun fuerte impacto en el
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desempeiio del maestro, el cual debe adecuarse dia con diaalas caracteristicas cambiantes de los
grupos de alumnos a quienes forme.

Deshano da Silva, Jacobs y Lincon (2003) mencionan que una buena técnica paraayudar
a los docentes recién incorporados es a través de la conformacion de equipos de desarrollo
profesional, enlos que se lleven a cabo reuniones de planeacion, asesoramiento y expresion de
propuestas paratrabajar conlos grupos dificiles. De lamismamanera, Fernandez, Alvarez yHerrero
(2002) defiendenlautilidad de los equipos de trabajo, pues argumentan que éstos permiten algunas
situaciones favorables como: el intercambio de experiencias, el aprendizaje a partir de quienes tienen
mayor antigiiedady el logro de la colaboracion de los directivos del centro educativo. Sibien esta
estrategiano esla panacea, si representa un primer paso para crear un ambiente de trabajo que
propicie lamejoracontinua.

La trascendencia del desarrollo profesional de los maestros se ve reflejada en las
innumerables situaciones conflictivas y dificiles que les corresponde enfrentar alo largo de su vida
nosololaboral, sino también personal, yaque no importael lugary elmomento en el que se encuentre,
pueslasociedad ha conceptualizado al docente como un personaje que reflejaelideal de conducta,
conocimientos yvalores en un individuo. Es por esto que el desarrollo profesional vamés alla de la
actualizacion de informaciony laadquisicion de contenidos que le permitan un mejor desempeno en
elaula, debido aque sulabor tiene mayores implicaciones.

La naturaleza misma de la educacion requiere que los docentes adquieran un fuerte
compromiso con su formacionydesarrollo profesional, yaque constituyen labase paralageneracion
de cambios significativos en el funcionamiento de los centros escolares. No obstante, Day (2005)
recalcaque esto no serd posible si se descuidan otros aspectos como las condiciones reales en las
que los docentes suelen desenvolverse, pues no hay que olvidar que muchos deben trabajar con la
presencia de un gran niimero de alumnos, pocos recursos, escaso apoyo institucional y desinterés
social.

Lalabor docente implicalarealizacion de una gran cantidad de tareas y funciones que en
ocasiones resultadificil delimitar. Es por ello que sus competencias profesionaleslejos de ser precisas
requieren seranalizadas y replanteadas con frecuencia, siempre considerando el contexto real de
desempefio.

Como senala el gran Pablo Latapi ” ser maestro es seguir creciendo” (Berrumy Méndez,
1995), por lo tanto, lo aprendido durante la educacion profesional si es tiil, solo que es necesario
continuar formdndose para ser competente en las actividades que corresponda realizar. Ser
competente no solo se refiere ala cantidad de los conocimientos y habilidades que se tengan, sino
también aaspectos éticos en el desempeiio de la profesion docente.

La ética profesional es uno de los elementos trascendentes en el desarrollo de los
docentes, puesalolargo del tiempo su practica ha sufrido diversas transformaciones que deben
adecuarse alos cambios del medio social. Sin embargo, la formacion continua del maestro debe
tener como base laintegracion de cualidades cognitivas, éticasy morales, pues como menciona
Cordova (2007), el docente ha sido definido desde siempre como prototipo del hombre ideal que
se pretende educar.

La ética profesional permite que los profesores adquieran la responsabilidad y el
compromiso de contribuir con su practicaa elevar las condiciones de vidade la sociedad (Ibarra,
2005). Es por ello que una de las cuestiones que motivaa los docentes es saber que lo que ensena
serdde utilidad enlavida de los estudiantes.

cr
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Motivacién en el aula

Actualmente, las reformas educativas se llevan a cabo con la finalidad delograr cambios
positivos: escuelas de calidad, maestros altamente capacitados y alumnos bien educados. La
efectividad es unadelas caracteristicas que se pretende apropiar en el dmbito educativo. Paraque
laeducacion proporcionadaen la escuela sea efectiva, no sélo se requiere que los docentes tengan
la buena intencion de hacer bien su trabajo, sino que la motivacion de los estudiantes hacia el
aprendizaje de las disciplinas sea crucial, asi como diversos elementos de cardcter social e
institucional.

Lamotivacion es un componente esencial del aprendizaje, yaque su presenciay ausencia
suelen serevidentes. Los motivos alectan el aprendizaje y viceversa (Sprintall, Sprintall y Oja, 1996).
Ante estasituacion, los maestros suelen dejar en claro al inicio de cada ciclo escolar las reglas y los
criterios que regirdn el trabajo en el aula, generando un ambiente en el que los estudiantes se
sientan segurosy capaces de tomar decisiones. Algunos maestros senalan que unade sus estrategias
paramotivaralos alumnos es hacerles creer que tienen la potestad de decidir libremente sobre sus
aprendizajes, cuidando siempre de no perderlaautoridad yla direccion real de la programacion de
actividadesy temdticas.

Existen innumerables estrategias para acrecentar la motivacion en el aulay casi todas
ellas giran en torno alos alumnos; sin embargo, lamotivacion en el aula no sélo se refiere aque los
alumnos tengan un positivo interés y entusiasmo por sus aprendizajes y las actividades que su
formacion requiere, sino que dentro del aula también interactiia el docente, y su motivacion es
importante parallevar abuen término los procesos educativos.

Una estrategia muy interesante para motivar alos individuos consiste en promover la
competitividad (Diccionario de Ciencias de la Educacion, 2006). El sentimiento de superacion
impulsaal docente a prepararse y demostrar sus capacidades, reflejando su esfuerzo en distintos
exdmenes cuyos resultados les permiten subir de nivel y obtener una minima recompensa. Sin
embargo, la competitividad como estrategia en los centros educativos representa un peligro sino
se dosificaadecuadamente, pudiendo ocasionar perjuicios, agresividad yladivision del equipo de
trabajo.

Ante ambientes competitivos poco benéficos, loideal es incrementar el nivel de confianza
en cadauno delos docentes, de maneraque comprendan laimportancia de valorar el desempeno de
los demds.

Torres (2006), seiala que existen situaciones que desmotivan al profesorado y, por
consiguiente, afectan su desempefio. Algunas de ellas son la formacion inicial muy deficitaria,
oportunidades de capacitacion muy pobres, problemas con el alumnado y dificultades para
relacionarse con las familias. Fstas concuerdan con las yamencionadas situaciones desagradables
que los profesores viven dia a dia durante el desempefio de su labor, porlo que no es dificil imaginar
lagran cantidad de profesores desmotivados e insatisfechos.

Lamotivacion o desmotivacion de los docentes estd vinculada con la congruencia que
existaentre la formacion profesional y el trabajo en un contexto real, debido a que como menciona
Thorndike (s.£.) citado por Sprintall, Sprintall y Oja (1996), la motivaciony el aprendizaje se refuerzan
através de lasatisfaccion de necesidades. Los profesores buscan estar satisfechos conlo que creen,
lo que aprenden, lo que hacenylo que obtienen apartir de su esfuerzoy dedicacion. Amenudo, la
satisfaccion no solo se deriva de los buenos acontecimientos en su pricticadiaria, sino que tiene que
ver con la recompensa monetaria que se le otorga, pues no hay que olvidar la gran cantidad de
actividades no tan sencillas que debe realizar como parte de su profesion, porlo que de acuerdo con
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Diaz Barriga ¢ Incldn (2001), los docentes, como otros profesionales, viven la tension que generaun
salario bajo, existiendo cuantiosa evidencia del significado que ha tenido la disminucién o
insuficienciadel salario docente, en tanto se ha convertido en un factor que disminuye su motivacion
profesional.

Por otra parte, los problemas con el alumnado, segun ciertos docentes pueden
solucionarse al entablar una buenarelacion, sentando las bases para trabajar de manera eficiente y
disfrutando de las actividades que se realicen dentroy fueradel aula.

Las otras situaciones que desmotivan al profesorado pueden estar directa o indirectamente
relacionadas con el estilo de liderazgo que ejerzan, por lo que sus actitudes y acciones pueden estar
determinadas en funcion de ello; siendo posible la transformacion hacia una mejor alternativa.
Liderazgoy proactividad en ladocencia

Enlaactualidad, todaviaexisten docentes que exigen de sus alumnos sumisiony obediencia
ciega. Algunos maestros pretenden a toda costagenerar temor en los estudiantes, pues resultauna
maneraefectivapara” ganar” el respetoylograr que se apeguen alas indicaciones correspondientes
durante las sesiones de trabajo. Esta situacion solamente demuestrala desmedida implementacion
deun liderazgo rigido y la busqueda constante del control desde los niveles més elevados de la
institucion educativa, quedando en tlltimo término los estudiantes, quienes constituyen laverdadera
razén de ser de los centros escolares.

Dcacuerdo con Uribe (2005), las tltimas investigaciones han confirmado a través de
gran cantidad de evidencias, los efectos positivos que generael ejercicio de un adecuado liderazgo
enlasinstituciones educativas, entre los cuales se encuentrala eficacia escolar. Cabe senalar que
elliderazgo enlaeducacion debe adquirir unanuevaperspectiva, dejando atras laidea de que el lider
necesariamente debe poseer un puesto administrativo o directivo.

Un docente democritico buscard ante todo que sus alumnos tomen decisiones, se
respeten unos a otros y sean responsables de sus actos. A pesar de ser considerado el estilo de
liderazgo por excelencia, es necesario reconsiderar sus implicaciones més profundas, pudiendo no
serelindicado paradeterminadas situaciones en las que se requierade mayor control y menor tiempo
deactuacion.

Porotraparte, el liderazgo autoritario serd util cuando el docente persigael ordenyla
disciplina, sobre todo al inicio del curso escolar, cuando es necesario dar a conocery aclarar las reglas
que regirdn el desempeiio al interior del aulay en el centro educativo. Sin embargo, este estilo
llevado al extremo solo permitird acrecentar ladistancia entre el docente y los alumnos.

Enrelacion con elliderazgo docente y los distintos estilos que pueden ser adoptados,
Bazarra, Casanovay Garcia (20035) sefialan que la relacion distante favorece la disciplina pero
entorpece las relaciones cercanas, y por el contrario, una cercaniamas alli de lo ideal, generaentre
profesoresyalumnos unambiente de ” colegas” que alargo plazo trae como consecuencialapérdida
absolutadel control en el aula.

Ante esta situacion, se puede afirmar que el estilo de liderazgo dependerd de las
situaciones que se presenten en el aulao en el centro de trabajo, asi como de los resultados que se
pretendan obtener. Sin embargo, es conveniente considerar que el ejercicio de una autoridad
racional conllevaaque el maestrono tengaque dar 6rdenes, ni amenazar, pues su propia personalidad
irradiaautoridady, en consecuencia, es tolerante, animaa debatir y pensar criticamente (Colina,
2005). Eladecuado ejercicio del liderazgo llevaalos docentes aactuar con proactividad y viceversa,
dando como resultado que los docentes tengan unaactitud positiva hacialas criticas, acepten sus
erroresy tengan lainiciativa de realizar nuevas acciones en beneficio de su centro de trabajoy dela
educacion misma.
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Laproactividad es una iniciativa individual que nace del interior de lapersonay motivaa
los demds agenerar cambios y mejoras. En el caso de ladocencia, lo que se pretende es mejorar el
proceso de ensefianzaaprendizaje a través de lainnovacion (Molinary Veldzquez, 2001). Con base
enlo anterior, un docente proactivo es aquel que busca hacer las cosas de forma diferente en su
centro de trabajo, creaactividades favorables para el aprendizaje de los alumnos, aprovechando al
mdximo los recursos y las habilidades que éstos posean.

Porotraparte, el docente proactivo debe caracterizarse por tenerlacapacidad de identificar
yaprovechar las oportunidades, asi como de resolver problemas teniendo como base fundamental
la confianza que tenga en simismo. Sin embargo, es claro que esto serd dificil silos maestros no
cuentan con unaactitud positivay un adecuado control de sus emociones en el centro de trabajo.
Inteligenciaemocional

Elcontrol de las emociones es crucial para sobrellevar cualquier situacion que se presente
enlavidapersonal y laboral, determinando la forma de actuary concebir el contexto en que se
encuentre el docente. Lainteligenciaemocional puede ser entendida como la capacidad de apreciar,
entendery aplicar eficazmente las emociones como fuente de energia, permitiendo la creacion de
unvinculo que se traduzca posteriormente en influencia positiva (Coopery Sawaf, s.f.). Porlo tanto,
lainteligenciaemocional juegaun papel determinante en el desempeiio docente, ya que al trabajar
conseres humanos que piensany sienten, resulta casi imposible separar el aspecto cognitivo del
emocional; sinembargo, el control de los sentimientos es determinante cuando los resultados del
proceso de ensefianza no son favorables paralos estudiantes.

Eluso inteligente de las emociones representa un gran reto en la educacion del siglo
XXI, pueslos docentes tendran que lidiar con la tarea de ensefiar alos alumnos avivir sus emociones,
paralo cual deberdn prepararse y estar ala alturade las circunstancias (Bazarra, Casanovay Garcia,
2005).

Muchos problemas en el centro de trabajo pueden ser evitados silos docentes desarrollan
lainteligenciaemocional, pues Coopery Sawaf (s.f.) afirman que éstamotivaa desarrollar ¢l potencial
innato de cada persona, aencontrar un propdsito tnicoy activar las aspiraciones, transformandolas
enideasylomds importante, en acciones.

Elmaestro puede ser amigo de los alumnos, siempre y cuando se respeten los limites
indiscutibles entre esta relacion. Asimismo, la creacion de espacios para que los estudiantes
externen sus sentimientos es una buena estrategia que propiciard conocerlos afondoy generar una
oportunidad de catarsis antes de iniciar las labores que exigen concentracion.

Sise tiene laintencion de que el alumno aprenday desarrolle habilidades relacionadas
conelusointeligente de sus emociones, es preciso contar con un educador emocional. Considerando
que los docentes son agentes importantes para el desarrollo afectivo, deberdn hacer un uso
consciente de estas habilidades en su trabajoy, en consecuencia, fungir como modelos adultos para
sus alumnos, yaque no sélo poseen el conocimiento, sino laformaideal de ver, razonary reaccionar
ante lavida (Extremeray Fernindez-Berrocal, 2004).

Lalabor docente posee muchas alternativas parajugar conlaexpresion de los sentimientos
yemociones, s0lo que es preciso tener cuidado parano incurrir en estrategias poco favorables para
elmaestroy paralos estudiantes.
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Conclusiones

Lalabordocente tiene su fundamento enlaincreible red de relaciones entre los diferentes
actores que integran el sistema educativo mexicano. El establecimiento de adecuados vinculos con
losdirectivos, los padres de familia y los alumnos, provee alos docentes de una herramienta poderosa
ybenéfica paradisfrutar su practicayllevar a cabo sus actividades con eficaciay eficiencia.

Porotraparte, las conductas y las actitudes de los docentes estaran determinadas por su
estilo particular de liderazgo, aunque conviene aclarar lanecesidad de emplear mds de un estilo
siempre considerando las caracteristicas de lasituacion que corresponda enfrentar. Asimismo, las
autoridades educativas, incluyendo adirectivos, supervisores y/o coordinadores, deben generar
nuevas estrategias que permitan alos docentes desarrollar su propio estilo de liderazgo, de manera
que se refuercen las medidas implementadas paralograrla calidad de los centros educativos.

Aunque existen innumerables sucesos que provocan ansiedad y estrés en los maestros,
asuvez también hay estrategias y medios como el control de las emociones, que determinaen gran
medidalas accionesyreacciones dentroy fueradel aula.

Los docentes novatos deben buscar e idear formas efectivas de actuar en el centro de
trabajo, utilizando sus recursos personalesy profesionales acordes con su estilo, de maneraque su
labor seareconocida porlos colegas, los padres de familiay los alumnos. Solo asi se eliminardn las
situaciones que provoquen malestar y se cosechardn momentos agradables que sean reciprocos al
esfuerzo invertido.

Es conveniente sefalar que a partir de este trabajo se ha identificado la necesidad
apremiante de llevara cabo estudios vinculados con el liderazgo docente, debido ala gran laguna
existente sobre este fenémeno en el estado de Yucatdn; no obstante, se requiere analizar el liderazgo
en la docencia considerando los diversos fendmenos inherentes a esta profesion, ya que
paraddjicamente permitiria tener una vision mas amplia de esta caracteristica, al igual que
determinarfa de manera especifica cudles son las implicaciones de estos en el desempeno de los
docentes.
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